Aviso de Privacidad

1. “Responsable” del tratamiento de sus datos personales.

Kaly Systems, que de acuerdo con la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, (LFPDPPP) se entiende como (el
“‘Responsable”) ya que, decide sobre el tratamiento de los datos personales que
recaba de usted, como “Titular” de los mismos, entendiéndose como “Titular” la
persona fisica a quien corresponden los datos personales, y por éstos ultimos,
cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Para el “Responsable”, el tratar sus datos de manera legitima y en apego a la Ley
Federal de la Materia, resulta un tema prioritario. Este Aviso de Privacidad
complementa cualesquiera otros avisos de privacidad simplificados o cortos que el
“‘Responsable” haya puesto a su disposicion por ser el titular de sus datos
personales y resulta Este Aviso describe la forma en que recabamos y usamos
los datos personales que usted nos brinda, uso que sera el necesario, adecuado y
relevante en relacion con las finalidades determinadas previstas en

este documento.

También describe qué tipo de datos son y qué opciones tiene para limitar el uso de
dichos datos, asi como el procedimiento para ejercer sus derechos Kaly Systems,
en cumplimiento a los principios de Licitud, Consentimiento, Calidad, Informacion,
Finalidad, Lealtad, Proporcionalidad y Responsabilidad que la ley establece.

2. Domicilio del “Responsable”:

Av. Federalismo 3518, Colonia Atemajac del Valle, Guadalajara, Jalisco
Dicho domicilio es el establecido por el “Responsable” para oir y recibir
notificaciones.

3. Datos personales que recaba el “Responsable” de sus clientes.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad el
"Responsable” utilizara datos personales de identificacion, contacto, laborales y
para

4 ; Para qué fines recabamos y utilizamos sus datos personales?

Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:

* Agendar citas.

* Recordatorio.

* Responder a sus requerimientos de informacion, atencidn y servicio.

* Evaluar la calidad del servicio que le brindamos.

* Archivo de registros y expediente de la relacion contractual para
seguimiento de servicios futuros.

* Gestion financiera, facturacion y cobro.

* Dar cumplimiento a las obligaciones y compromisos que hemos contraido
con usted.



Adicionalmente, sus datos personales podran ser utilizados para:

* Promocion y mercadeo de productos y servicios

* Elaborar estudios y programas que son necesarios para determinar habitos
de uso y consumo.

* Ofrecerle nuevos productos y servicios a la medida de sus intereses y
necesidades.

* Realizar evaluaciones periodicas de nuestros productos y servicios a efecto
de mejorar la calidad de los mismos.

* Notificarle sobre nuevos servicios o productos que tengan relacion con los
ya contratados o adquiridos.

* Boletines y comunicados sobre nuestra organizacion.

3) ¢ Como Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al uso y tratamiento de sus
datos personales ?

Usted tiene derecho constitucional de Acceder y conocer los datos personales que
poseemos Yy a los detalles del tratamiento y uso de los mismos, asi como a
Rectificarlos y corregirlos en caso de ser inexactos o incompletos; Cancelarlos y
eliminarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las finalidades
sefalados en el presente aviso de privacidad, o que estén siendo utilizados para
finalidades no autorizadas por usted o haya finalizado la relacion juridica o de
servicio, o bien, Oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos.

Para limitar el uso o divulgacién de sus datos personales, a fin de que no sean
tratados para fines mercadotécnicos o publicitarios por parte del “Responsable”,
usted puede contactar directamente al Departamento de Datos Personales del
“‘Responsable”, a traveés del siguiente correo electrénico:
gerardo.fdz03@gmail.com, a fin de que se le indiquen la forma y los medios por
los que usted pueda limitar el uso y divulgacion de sus datos personales.

4) Derechos del Titular

El “Responsable” se compromete a no transferir sus datos personales a otros
terceros, salvo que por los servicios profesionales que se le presten, debieran
transferirse para dar cumplimiento a obligaciones legales ante las autoridades
competentes, tales como autoridades tributarias o autoridades judiciales, federales
o locales. Ilgualmente se podra llevar a cabo transferencia de sus datos sin su
consentimiento en los supuestos previstos en el articulo 37 de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, y en los casos
mencionados en el parrafo que antecede y que estan dentro de los supuestos del
citado articulo 37, en el entendido de que las transferencias se realizarian en los
términos que fija la citada Ley.

5) ¢ Ante quién puede presentar sus quejas o denuncias por el tratamiento
indebido de sus datos personales?
Usted podra interponer la queja correspondiente ante el IFAI. Para mayor
informacion visite: www.ifai.org.mx



